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BURSA SHQIPTARE E ENERGJISE ELEKTRIKE - ALPEX SH.A

VENDIM TEKNIK Nr. 4-T

“Céshtjet teknike mbi skedarét e bisedave”

Né mbéshtetje té dispozitave té pércaktuara né nénseksionin G.2.2 “Regjistrimet
Zanore” dhe kapitullin G.3 “Tregtimi né Emér t€ Dikujt Tjetér” né Rregullat e Tregut
té Energjisé Elektrike — Procedurat e Tregtimit t¢ ALPEX sh.a, (né vijim referuar si

“ALPEX”),

ALPEX sh.a miratoi:

1. Vendimin Teknik - Céshtjet teknike mbi skedarét e bisedave.

2. Vendimi Teknik Nr. 4-T i paraqitet pér njoftim Entit Rregullator té Energjisé - ERE
dhe Zyrés sé Rregullatorit pér Energji - ZRrE.

Ky vendim hyn né fugi menjéherg.
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Neni 1
Objekti - Fushéveprimi - Pérkufizimet

a) Ky Vendim Teknik pércakton detajet teknike pér instalimin dhe aktivizimin e njé
sistemi té posacém pér monitorimin dhe regjistrimin e bisedave pér té lehtésuar
funksionimin e veprimtarive t¢ ALPEX-it. Skedarét e monitorimit dhe regjistrimit
bisedave do té kené fuginé e ploté té provés ndérmjet ALPEX dhe Anétaréve té Bursés,
duke lejuar kundérprovén.

b) Regjistrimi i bisedave kryhet né pérputhje me parashikimet e Ligjit Nr. 9887, daté
10.03.2008 “Pér mbrojtjen e t€ dhénave personale”, t€ ndryshuar pér Shqipériné dhe
Ligjit Nr. 03/L-172 “Pér mbrojtjen ¢ t€ dhénave personale”, daté 31.05.2010 pér
Kosovén sipas rastit

c) Né& vecanti, dispozitat e kétij Vendimi Teknik do té zbatohen né rast té keq
funksionimeve teknike apo emergjencave té tjera. Pér té mbéshtetur Anétarét e Burseés,
ALPEX do té ofrojé shérbimin “Tregtimi né Emér té Dikujt Tjetér”. Pér implementimin
e Kkétij shérbimi, ALPEX-i pérdor mjete teknologjike pér regjistrimin e bisedave
telefonike dhe/ose Mijetin Elektronik té Eméruar né lidhje me dorézimin e
Urdhérporosive té Blerjes dhe Shitjes né emér t& Anétaréve té Bursés, té cilét e kané té
pamundur té aksesojné Sistemin e Tregtimit té Energjisé né Cast (ETSS).

d) Pérkufizimet e kétij Vendimi Teknik kané té njéjtin kuptim me ato té parashikuara né
Rregullat e Tregut té Energjisé Elektrike — Pérkufizimet ose Rregullat e Tregut té
Energjisé Elektrike - Kushtet e Pérgjithshme dhe Procedurat dhe né legjislacionin
pérkatés lidhur me tregjet e energjisé elektrike.

Neni 2

Detaje teknike mbi regjistrimet e bisedave

a) ALPEX-i regjistron bisedat telefonike dhe shkémbimet e té dhénave, né vecanti kur
kané té béjné me dorézimin, modifikimin ose anulimin e Urdhérporosive té Shitjes dhe
Blerjes né Tregun e Dités né Avancé dhe Tregun Brenda sé Njéjtés Dité, duke marré
cdo masé té mundshme té sigurisé. Kéto biseda regjistrohen pavarésisht efektit
ekonomik gé mund té kené mbi Anétarét e Bursés.

b) Pérpara se ti pérgjigjet telefonatés sé regjistruar, ALPEX-i verifikon té dhénat e
identitetit té Agjentit Tregtar té Certifikuar.

c) ALPEX-i nuk ofron asnjé shérbim dhe né veganti shérbimin e marrjes dhe dorézimit,
modifikimit ose anulimit té Urdhérporosive té Shitjes ose Blerjes né ETSS me ané té
telefonit nése nuk e ka njoftuar paraprakisht Anétarin e Bursés gé biseda telefonike do
té regjistrohet dhe éshté vértetuar gé Mjeti Elektronik i Eméruar nuk funksionon.

d) Njé kopje e regjistrimit té bisedave dhe komunikimit me Anétarin e Bursés do té
vendoset né dispozicion sipas kérkesés sé autoriteteve kompetente, pér njé periudhé
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pesé (5) vjecare. Informacioni se bisedat regjistrohen paragitet né gjuhén né té cilén
éshté kryer biseda.

e) Skedarét e bisedave té regjistruara ruhen né njé mjedis fiks, i cili i lejon ato té
riprodhohen ose kopjohen, dhe mbahen né njé format gé nuk lejon modifikimin ose
fshirjen e skedarit origjinal, si dhe ato ruhen né njé pajisje gé i lejon té jené lehtésisht
té aksesueshme dhe té disponueshme pér Anétarét e Bursés sipas kérkesés, vetém njé
heré dhe brenda 30 (tridhjeté) Ditéve nga biseda.

f) ALPEXdo té sigurojé cilésing, saktésiné dhe plotésiné e skedaréve té té gjitha bisedave
telefonike dhe shkémbimit té té dhénave.

g) Numri/at e telefonit pér bisedat telefonike me ALPEX-in do té postohen né fagen
zyrtare té internetit t¢ ALPEX-it www.alpex.al.

h) Nuk do té lejohet kryerja e asnjé bisede nga numra té tjeré té telefonit t€ Agjentéve
Tregtar té Certifikuar, pérvec atyre té siguruar né Marréveshjen e Anétarésimit né
Burseé.

Neni 3

Hyrja né fuqi

Ky Vendim Teknik hyn né fugi mé daté 07.09.2023.

Ky Vendim Teknik do té publikohet né fagen zyrtare té internetit té¢ ALPEX www.alpex.al
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